12. Сравнительный анализ в международных и региональных исследованиях

Способ выявления общего и особенного в изучаемых феноменах. 

Основной принцип – соединение индукции и дедукции, выявление сходства и различия сопоставление изменений и их причин, использование кросснациональной единицы как элемента объяснения для интерпретации/ прогноза развития событий, феноменов, процессов.

Главная методологическая установка – сравнение (процессов, событий, фактов, понятий).  

1) Сравнительное исследование помогает избежать этноцентризма.

2) Сравнительное исследование дает возможность обобщить, проверять и переформулировать теории и связанные с ними понятия и гипотезы об отношениях между феноменами.

Виды сравнит. анализа:

1) Количественный: ориентирован на изучение дисперсий признаков явлений.

2) Качественный: ориентирован на сравнение категориальных переменных.

Характер сравнительного исследования:      
· Статическое исследование
    

· Динамическое исследование
 Понятие переменных (изменяющееся качество изучаемого феномена, которое измеряется в процессе исследования) - одно из центральных при организации сравнительного исследования.

Основные проблемы сравнит. анализа

 Проблема сравнимости 
 Проблема эквивалентности

 Проблема универсальности 

Проблема малого количества сравниваемый случаев и большого  количества переменных (один из основных недостатков сравнительного анализа).

+Проблема Гэлтона - проблема влияния внешних факторов на изучаемые процессы

+Проблема измерения (измерение в количественных сравнительных исследованиях)

+Проблема интерпретации - возникает прежде всего в ходе качественного анализа: при выборе исходных параметров и переменных проявляется субъективная позиция исследователя.
Основные виды сравнений:
1) Case-study
2) Бинарное сравнение

3) Региональное сравнение

4) Глобальное сравнение

5) Кросс-темпоральное сравнение
13. Проблема метода в международных исследованиях

14. Специфика методологии международных исследований

Это и одна из самых сложных про​блем, которая и предваряет изучение наукой своего объекта, и является итогом такого изучения. Большинство социаль​ных наук преломляют применительно к своему объекту общенаучные методы и методы других (как со​циальных, так и естественнонаучных) дисциплин. Методологические подходы науки о МО строятся вокруг трех аспектов:

· строгое отделение исследовательской позиции от морально-ценностных суждений или личных взглядов

· использование аналитических приемов и процедур

· стремление к выра​ботке общих подходов и построению моделей
Объективность исследования предполагает, что исследователь стре​миться избегать одностороннего видения.

Нередко наблюдается в МО методологическая ди​хотомия: противопоставление тради​ционного интуитивно-логического (историко-описательного) подхода операционально-прикладному (аналитико-прогнос-тическому), связанному с применением методов точных наук.

Действительно, в науке о МО с начала 50-х гг. XX века происходит усвоение методов социологии, психологии, формальной логики, а также естественных и математических наук.

Однако существо политических явлений не может быть исследовано только при помощи прикладных методов. Выводы науки о МО никогда не могут быть окончательно вери​фицированы или фальсифицированы. Вместе с тем было бы абсур​дно настаивать на интеллектуальных традициях там, где необхо​димы точные корреляции между собранными фактами.

Таким образом, важно отметить неправомерность про​тивопоставления «традиционных» и «научных» методов, ложность их дихотомии. В действительности они взаимно дополняют друг друга. Процесс развития науки происходит через уточнение и коррекцию теоретических положений через приклад​ные исследования.

В фундаментальном плане изучение МО требует сочетания таких подходов, которые опираются на теорию (исследование сущности, специфики и основных движу​щих сил этого особого рода общественных отношений); социоло​гию (поиски детерминант и закономерностей, определяющих его изменения и эволюцию); историю (фактическое развитие между​народных отношений в процессе смены эпох и поколений, поз​воляющее находить аналогии и исключения) и праксеологию (ана​лиз процесса подготовки, принятия и реализации международно-политического решения). 

В прикладном плане речь идет об изу​чении фактов (анализ совокупности имеющейся информации); объяснении существующего положения (поиски причин, призван​ные избежать нежелательного и обеспечить желаемое развитие событий); прогнозировании дальнейшей эволюции ситуации (ис​следование вероятности ее возможных последствий); подготовке решения (составление перечня имеющихся средств воздействия на ситуацию, оценка различных альтернатив) и, наконец, приня​тии решения (которое также не должно исключать необходимости немедленного реагирования на возможные изменения ситуации).

Наиболее распространенными в МО являются такие общенаучные методы, как наблюде​ние, изучение документов, системный подход, моделирование. Широкое применение на​ходят в ней развивающиеся на базе общенаучных подходов при​кладные междисциплинарные методы (контент-анализ, ивент-анализ и др.). При этом все они модифицируются, с учетом объ​екта и целей исследования, и приобретают здесь новые специфи​ческие особенности. Наилучший ре​зультат достигается при комплексном использовании различных методов и техник исследования.

15. Характеристика основных методов

18. Типология методов международных исследований

Наиболее распространенными в МО являются такие общенаучные методы, как наблюде​ние, изучение документов, системный подход, моделирование. Широкое применение на​ходят в ней развивающиеся на базе общенаучных подходов при​кладные междисциплинарные методы (контент-анализ, ивент-анализ и др.). При этом все они модифицируются, с учетом объ​екта и целей исследования, и приобретают здесь новые специфи​ческие особенности. Наилучший ре​зультат достигается при комплексном использовании различных методов и техник исследования

I. Методы анализа ситуации (применяются для накопления и первичной систематизации эмпирического мате​риала)
1) Наблюдение. Включает субъект наблюдения, объект и средства наблюдения. Непосредственное наблюдение, в отличие от опосредованного (инструментального), не предполагает использования технического инструментария. Оно бывает внешним и включенным (наблюдатель - прямой участник международного события).  В свою очередь, прямое наблюдение отличается от косвенного, которое проводится на основе информации, получаемой при помощи интервью, анкетирования и т.п. В МО в основном возможно косвенное и инструментальное наблюдение. Недостаток:  большая роль субъективных факторов, связанных с активностью субъекта, идеологическими предпочтениями, несовершенством средств наблюдения.

2) Изучение документов. Проблема в доступе к источникам объективной информации для неофицалов. Еще проблема финансовых средств для приобретения, обработки и хранения документов. Используются официальные документы (декларации и сообщения властных структур и т.п.); неофициальные письменные и аудиовизуальные источники (неопубликованные дневники); иконографические документы (фото- и кинохроника).

3) Сравнение. Стал применяться с сер. 60-х годов. Главное достоинство - нацеливает на поиск общего, повторяющегося в сфере МО. В то же время дает возможность получить выводы и на основе несходства явлений и неповторимости ситуации.

II. Экспликативные методы

1) Контент-анализ. Впервые применен Г. Лассуэлом в 1949 г. Систематизированное изучение содержания письменного или устного текста с фиксацией наиболее часто повторяющихся в нем словосочетаний или сюжетов. Данная частота сравнивается с их частотой в других письменных или устных сообщениях (нейтральных), на основе чего делается вывод о политической направленности содержания исследуемого текста. Степень строгости и операциональности метода зависит от правильности выделения первичных единиц анализа (терминов, словосочетаний) и единиц измерения (слово, фраза, страница и т.п.).

2) Ивент-анализ. (Ч. Тили (США 60-е XX). Событийный анализ. Направлен на обработку публичной информации, показывающей, «кто говорит или делает, что, по отношению к кому и когда». Эффективность данного метода предполагает наличие значительного банка данных.

3) Когнитивное картирование. Направлен на анализ того, как тот или иной политический деятель воспринимает определенную политическую проблему.

4) Эксперимент. Создание искусственной ситуации с целью проверки теоретических гипотез, выводов и положений. В МО: имитационные игры, как разновидность лабораторного эксперимента (в отличие от полевого). 2 типа имитационных игр: без применения ЭВМ и с ее использованием. 
III. Прогностические методы

1) Дельфийский метод. Систематическое и контролируемое обсуждение проблемы несколькими экспертами, которые вносят свои оцен​ки в центральный ор​ган для обобщения, после чего они возвращаются. Так происходит несколько раз. В итоге вносятся поправки и вырабаты​вается окончательная оценка и практические рекомендации.

2) Построение сценариев. Построение идеальных (т.е. мыслительных) моделей вероятного развития событий.

3) Системный подход. Дает возможность представить объект изучения в его единстве и целостности, и, следовательно, способствуя нахождений корреляций между взаимодействующими элементами, помогает выявлению «правил» такого взаимодействия, или, иначе говоря, закономерностей функционирования международной системы.

4) Моделирование. Построение искусственных, идеальных, воображаемых объектов, ситуаций, представляющих собой системы, элементы и отношения которых соответствуют элементам и отношениям реальных международных феноменов и процессов.

IV. Анализ процесса принятия решений ( типология по Ф. Брайар и М. Р. Джалили).

1) Модель рационального выбора. Выбор решения осуществляется еди​ным и рационально мыслящим лидером на основе национально​го интереса.
2) Решение при​нимается под влиянием совокупности правительственных струк​тур, оказывается разбитым на отдельные фраг​менты.
3) Решение как результат торга  между членами бюрократической иерархии.
4) Обращается внимание на то, что во многих случаях ППР находятся в сложном окружении и располагают неполной, ограниченной информацией.

16. Проблема выбора методов

Выбор метода является одним из (третьим по счету по мнению Мангейма и Рича) основных этапов исследовательского процесса.

Во-первых, следует выбрать метод или сочетание методов, которые позволили бы задать те конкретные вопросы (измерить конкретные переменные), которые интересуют исследователя, и сделать это необходимо в соответствии с процедурой операционализации [переход от концептуального уровня (обдумывания проблемы) к операциональному (разработке путей ее решения). Человек при этом учится думать в практических терминах]. 

В зависимости от точной формулировки проблемы исследования полезными могут оказаться та или иная стратегия или их сочетание. Таким образом, приемлемость данного метода исследования в значительной степени определяется тем, какую именно проблему изучают.

Во-вторых, следует учитывать возможность реализации. 

В процессе исследования возникает момент, когда исследователь готов покинуть нашу “башню из слоновой кости” и обратиться к реальной действительности. Он должен быть уверен, что избранный им метод или прием может быть успешно применен в тех конкретных условиях, с которыми ему предстоит иметь дело. 

В итоге нужно найти способ измерения переменных, которые мы хотим измерять: (1) соответствующий нашим рабочим определениям переменных и (2) практически осуществимый.

17. Сочетание методов исследования

19. Наблюдение. Характеристика. Сфера применения. Основные достоинства и недостатки

Выделяют четыре особенности наблюдения как научного метода: 

   1. Научное наблюдение подчинено главной задаче исследования. Это не просто беспорядочный и хаотичный набор случайных впечатлений, а процесс определенным образом целенаправленный. 

   2. Наблюдение планируется по заранее обдуманной процедуре: устанавливаются определенные сроки и средства сбора этой информации. 

   3. Данные научного наблюдения записываются в определенные документы-дневники наблюдателя, протоколы. Эти материалы и записи носят упорядоченный характер. 

   4. Наблюдение как метод сбора информации в исследовании должно контролироваться и проверяться с точки зрения критериев надежности и обоснованности получаемых данных.

Основные элементы данного метода: субъект, объект и средства наблюдения. Существуют различные виды наблюдения. 

Непосредственное наблюдение (в отличие от опосредованного, оно же инструментальное) не предполагает использования какого-либо технического оборудования или инструментов (ТВ, радио). Разновидности: внешнее и включенное. 

Внешнее – наподобие прямых включений и репортажей журналистов из иностранных государств. Включенное – при непосредственном участии в том или ином международном событии (дипломатические переговоры, совместный проект, вооруженный конфликт).

Прямое наблюдение отличается от косвенного тем, что проводится на основе информации, получаемой при помощи интервью, анкетировании и тд. 

В политических исследованиях в основном используется косвенное инструментальное наблюдение. 

Недостаток данного метода: большая роль субъективных факторов, связанных с активностью субъекта, его (или первичных наблюдателей) идеологическими предпочтениями, несовершенством или деформированностью средств наблюдения и тп.

В социологических исследованиях по условиям организации наблюдения делятся на полевые (в естественных условиях) и лабораторные (в экспериментальной ситуации). Предпочтение отдается полевым исследованиям. Лабораторное наблюдение - такой вид наблюдения, при котором условия окружающей среды и наблюдаемая ситуация определяются исследователем. Основное его достоинство - максимальная по сравнению с другими видами, возможность выявить все факторы, ситуации и установить взаимосвязь между ними. Основной недостаток - искусственность ситуации, которая, несмотря на все ухищрения исследователя, может резко меняться. Лабораторные наблюдения чаще всего применяются в исследованиях экспериментального плана или на этапе экспериментальной проверки гипотез и, как правило, сводятся к фиксации изменений, которые происходят в результате воздействия экспериментальных факторов.

По регулярности проведения можно различать наблюдение систематическое и случайное. Систематическое наблюдение характеризуется, прежде всего, регулярностью фиксации действий, ситуаций, процессов в течение определенного периода времени. Оно позволяет выявить динамику процессов, значительно повысить достоверность их развития. Область применения систематического наблюдения достаточно широка - от поискового до экспериментального исследования. К случайному наблюдению относится наблюдение заранее незапланированного явления, деятельности, социальной ситуации. 

    Каждый из приведенных выше видов наблюдения имеет свои специфические свойства, преимущества и недостатки, трудности, возникающие в процессе их использования, и все это необходимо обязательно учитывать, приступая непосредственно к самой процедуре исследования.
20. Эксперимент. Характеристика. Сфера применения. Основные достоинства и недостатки

Метод эксперимента как создание искусственной ситуации с целью проверки теоретических гипотез, выводов и положений, является одним из основных в естественных науках. В социальных науках наиболее широкое распространение получил такой его вид, как имитационные игры, являющиеся разновидностью лабораторного эксперимента (в отличие от полевого). Существует два типа имитационных игр: без применения электронно-вычислительной техники и с ее использованием. В первом случае речь идет об индивидуальных или групповых действиях, связанных с исполнением определенных ролей (например, государств, правительств, политических деятелей или международных организаций) в соответствии с заранее составленным сценарием.

Эксперимент лучше всего проводить в относительно однородных условиях, поначалу в небольших (до нескольких десятков) группах обследуемых. В эксперименте исследователь имеет достаточно большую свободу выбора экспериментальных групп, хотя и обязан придерживаться определённых критериев их выбора. В качестве критериев выступают, прежде всего, характеристики самого объекта, устойчивость или изменение которых предусмотрено требованиями и условиями эксперимента.

Общая логика эксперимента состоит в том, чтобы при помощи выбора некоторой экспериментальной группы (или групп) и помещения её в необычную (экспериментальную) ситуацию (под воздействие определённого фактора) проследить направление, величину и устойчивость изменения интересующих исследователя характеристик, которые могут быть названы контрольными.

Успех эксперимента в огромной степени зависит от создания соответствующих условий. Здесь следует иметь в виду, как минимум, три момента:

- в качестве контрольных выбираются характеристики, самые важные с точки зрения изучаемой проблемы, создания экспериментальной ситуации;

- изменение контрольных характеристик должно зависеть от тех характеристик экспериментальной группы, которые вводятся или изменяются самим исследователем;

- на протекание эксперимента не должны оказывать воздействие те явления, которые не относятся к экспериментальной ситуации, но потенциально способны изменить её состояние.

При этом участниками должны строго соблюдаться формальные условия игры, контролируемые ее руководителями: например, в случае имитации межгосударственного конфликта должны учитываться все параметры того государства, роль которого исполняет участник экономический и военный потенциал, участие в союзах, стабильность правящего режима и т.п. В противном случае подобная игра может превратиться в простое развлечение и потерю времени с точки зрения познавательных результатов. Имитационные игры с применением компьютерной техники предлагают гораздо более широкие исследовательские перспективы. Опираясь на соответствующие базы данных, они дают возможность, например, воспроизвести модель дипломатической истории. Начав с самой простой и самой правдоподобной модели объяснения текущих событий кризисов, конфликтов, создания межправительственных организаций и т.п., далее исследуют, как она подходит к подобранным ранее историческим примерам. Путем проб и ошибок, изменяя параметры исходной модели, добавляя упущенные в ней прежде переменные, учитывая культурно-исторические ценности, сдвиги в господствующем менталитете и т д., можно постепенно продвигаться к достижению ее все большего соответствия воспроизведенной модели дипломатической истории, и на основе сравнения этих двух моделей выдвигать обоснованные гипотезы относительно возможного развития текущих событий в будущем. Иначе говоря, эксперимент относится не только к объяснительным, но и к прогностическим методам.

21. Контент-анализ. Характеристика. Сфера применения. Основные достоинства и недостатки

Cвязан с именем Г.Лассуэлла (США). Суть этой методики заключается в систематическом выделении и фиксации определенных частей текста, обработки полученных данных и последующей интерпретации результатов с целью оценки и прогнозирования. В самом общем виде эта методика рассматривается как систематизированное изучение содержания текста, выявление и оценка характеристик текстового материала "с целью дать ответ на вопрос, что хочет подчеркнуть (скрыть) его автор". Выделяют несколько стадий применения данной методики: 

· структуризация текста, 

· обработка информационного массива при помощи матричных таблиц, 

· квантификация информационного материала.

 Самым распространенным способом оценки содержания исследуемого текста является подсчет частоты употребления смысловой единицы анализа – это количественный, или частотный, вариант контент-анализа. Выделяют также и качественный вид контент-анализа, который ориентирован не на непосредственное количественное измерение смысловых единиц информационного массива, а на "учет сочетания качественных и количественных показателей", характерных для них. 

Достоинтсва:1. не искажает результаты обработки информации за счет взаимодействия с общественным фоном проводимого исследования 2. дает представление об объектах, которые исследователь непосредственно не наблюдает. 

Широко применяется в аналитических исследованиях, проводимых в интересах бизнеса, в политологической аналитике, основная часть материалов СМИ, которые прорабатываются с применением контент-анализа. (90%).

22. Ивент-анализ. Характеристика. Сфера применения. Основные достоинства и недостатки

Событийный анализ, является одним из самых распространенных методик прикладного анализа международных отношений. Связан с именем Ч. Тили (США 60-е XX).

Ивент-анализ – методика, направленная на обработку информации, показывающей, кто говорит или делает, что говорит или делает, по отношению к кому и когда говорит или делает. Систематизация и обработка соответствующих данных осуществляется по след. признакам:

· субъект-инициатор (кто)

· сюжет (что)

· объект (по отношению к кому)

· дата событий (когда)

Метод основан "на слежении за ходом и интенсивностью событий и целью определения основных тенденций эволюции обстановки в отдельных странах и на международной арене". Стадии применения методики включают: составление информационного банка данных, расчленение этого массива на отдельные единицы наблюдения и их кодировку, соотнесение выделенных фактов и явлений с принятой в связи с задачами проекта системой сортировки. 

Достоинства: 1.позволяет осуществить сравнение различных событий, которые агрегируются, подсчитываются и описывается в терминах количества, численности и продолжительности политического взаимодействия. 2. высокая степень объективности информации о событиях, => надежность для принятия решения.

Недостатки: ивент-анализ – крайне трудоемкая процедура, требующая высокого уровня квалификации исполнителя.

Широко применяется в изучении военных конфликтов, проявлений политического насилия, массовых выступлений и динамики переговоров + СМИ.
23. Регрессионный анализ в международных и региональных исследованиях

Статистический метод, который используется для оценки отношений между (двумя) переменными. 

Применение математических методов является необходимым условием для разработки и использования методов прогнозирования, обеспечивающим высокие требования к обоснованности, действенности и временности прогнозов.

Важное прикладное значение в прогнозировании принадлежит методам регрессионного анализа. Регрессионный анализ используется для исследования форм связи, устанавливающих качественные соотношения между случайными величинами изучаемого случайного процесса. Иными словами, связь между случайной и неслучайной величинами называется регрессионной, а метод анализа  таких связей – регрессионным анализом. Достоинством регрессионного метода следует считать его универсальность, широкий выбор функциональных зависимостей, возможность включения в статистическую модель в качестве самостоятельной переменной фактора времени.

Р. а. является одним из наиболее распространённых методов обработки результатов наблюдений при изучении зависимостей в физике, биологии, экономике, технике и др. областях. На модели Р. а. основаны такие разделы математической статистики, как дисперсионный анализ и планирование эксперимента; модели Р. а. широко используются в многомерном статистическом анализе

24. Индукция и дедукция в международных и региональных исследованиях

25. Дисперсионный анализ в международных и региональных исследованиях

предложенный Р.Фишером метод статистического анализа, позволяющий определить достоверность гипотезы о различиях в средних значениях на основании сравнения дисперсий распределений.

Дисперсионный анализ (от латинского Dispersio – рассеивание) – статистический метод, позволяющий анализировать влияние различных факторов на исследуемую переменную. Метод был разработан биологом Р. Фишером в 1925 году и применялся первоначально для оценки экспериментов в растениеводстве. F. Braiar i M. R. Dzhalili

В дальнейшем выяснилась общенаучная значимость дисперсионного анализа для экспериментов в психологии, педагогике, медицине и др. 

Целью дисперсионного анализа является проверка значимости различия между средними с помощью сравнения дисперсий. Дисперсию измеряемого признака разлагают на независимые слагаемые, каждое из которых характеризует влияние того или иного фактора или их взаимодействия.
Последующее сравнение таких слагаемых позволяет оценить значимость каждого изучаемого фактора, а также их комбинации 

Современные приложения Д. а. трактуются обычно в терминах статистической теории выявления систематических различий между результатами непосредственных измерений, выполненных при тех или иных меняющихся условиях.
 С помощью дисперсионного анализа изучается вариация признака. За меру вариации может быть принята дисперсия. 

Также с его помощью решаются задачи проверки существенности различий средних выборочных нескольких совокупностей. Например, требуется оценить влияние различного сырья на качество производимой продукции, решить задачу о влиянии количества удобрений на урожайность с/х продукции.

Иногда дисперсионный анализ применяется, чтобы установить однородность нескольких совокупностей (дисперсии этих совокупностей одинаковы по предположению; если дисперсионный анализ покажет, что и математические ожидания одинаковы, то в этом смысле совокупности однородны). Однородные же совокупности можно объединить в одну и тем самым получить о ней более полную информацию, следовательно, и более надежные выводы 

26. Факторный анализ в международных и региональных исследованиях

Это анализ по фактам. Исследования связи между признаками для того, чтобы выявить скрытие от непосредственного наблюдения факторы. Необходимость выделить ведущую переменную, скрытую среди множества других.

Особенности факторного анализа: возможность установить меру связи между переменными, а главное: выявит основные факторы, определяющие изменения
Факторный анализ:

· Метод редукции 

· Метод классификации

Редукционизм: сокращение числа переменных (в случае, если выясняется высокая корреляция между переменными, можно сократить число переменных до одной - объединение двух переменных в один фактор), при этом новый фактор является линейной комбинацией двух исходных переменных.

Принцип представления зависимых переменных одним фактором (с большим количеством переменных).

Проблема выбора числа факторов.

Вычисление дисперсии каждого фактора (обычно факторы выделяются последовательно и содержат все меньше общей дисперсии) Анализ главных факторов.

Классификация переменных - выявление структуры взаимосвязи между переменными. Выявление того, какой фактор больше коррелирует с переменными

Основная проблема: отсутствие однозначного решения проблемы факторных нагрузок (как отдельные факторы влияют на разные переменные).

27. Вычисление средних величин

Количественный метод, направленный на вычисление количественных значений, которые должны отражать распределение градаций пли взаимосвязь между изучаемыми переменными. Насколько характерной является полученная величина для рассматриваемого множества (популяции).

Способствуют более точному анализу имеющейся информации.

Зависимость результатов исследования от качества (точности, адекватности) информации, необходимо иметь точную информацию, чтобы сделать правильные выводы.

Измерение средней величины (цель – выявить наиболее типичные значения, получить представление о наиболее
усредненном случае или типичном случае).

Измерение дисперсии (цель - определить насколько типичной является полученная средняя величина, как  колеблется отклонение от значения этой средней величины, проверить, не является ли полученное значение средней слишком большим отклонением, что может поставить под  угрозу ее репрезентативноеть)

-> выделение наиболее типичною случая и определение ею репрезентативноети

Измерение средней величины:
· Измерение средней тенденции - вычисление наиболее часто встречающегося значения какою-либо признака (в имеющихся данных)

· Однако, наиболее типичный вариант необязательно верно отражает всю ситуацию =-> необходимо определить соотношение выделенного типичного варианта и всех существующих вариантов (коэффициент вариации - чем он меньше, тем типичнее является выделенный вариант).

28. Новейшие направления методологических поисков в современной теории МО

31. Основные этапы работы исследователя. Их характеристика

По Мангейму и Ричу 6 основных этапов: 

1) формулирование теории
О: Процесс доработки исследовательской проблемы через осуществление обоснованного выбора. 


- Поиск объекта исследования;


- Выбор проблемы;


- Формулировка исследовательского вопроса;


- Систематизация имеющейся информации.


- Выявление значимых характеристик рассматриваемых явлений (событий, процессов), выступающих в роли переменных;


- Предположение о существовании взаимосвязи между изучаемыми переменными;


- Поиск теоретического подхода к рассматриваемой проблеме.

2) подготовка плана исследования (или операционализация исследования)

О: Переформулировка относительно абстрактных теоретических понятий в конкретные термины, которые позволят нам действительно измерить то, что необходимо. Предполагает переход от концептуального уровня (обдумывания проблемы) к операциональному (разработке путей ее решения). Человек при этом учится думать в практических терминах: сформулировав некую гипотезу или проблему исследования, следует внимательно изучить, что же имеется в виду под каждой используемой нами формулировкой, и попытаться более точно определить и перевести ее на язык измеряемых показателей.

Большое значение имеет определение адекватной операционализации!

3) выбор методов исследования

Во-первых, следует выбрать метод или сочетание методов, которые позволили бы задать те конкретные вопросы (измерить конкретные переменные), которые интересуют исследователя, и сделать это необходимо в соответствии с процедурой операционализации. В зависимости от точной формулировки проблемы исследования полезными могут оказаться та или иная стратегия или их сочетание. Таким образом, приемлемость данного метода исследования в значительной степени определяется тем, какую именно проблему изучают.

Во-вторых, следует учитывать возможность реализации. В процессе исследования возникает момент, когда исследователь готов обратиться к реальной действительности. Он должен быть уверен, что избранный им метод или прием может быть успешно применен в тех конкретных условиях, с которыми ему предстоит иметь дело. 

В итоге нужно найти способ измерения переменных, которые мы хотим измерять: (1) соответствующий нашим рабочим определениям переменных и (2) практически осуществимый.

4) сбор информации
Здесь реально осуществляется стратегия исследования, разработанная на третьем этапе. Осуществляется непосредственная проверка теории. Здесь должны приниматься во внимание многие факторы, однако два из них заслуживают особого упоминания. 

1) Генерализуемость: означает возможность с определенной степенью надежности распространять или переносить наши выводы, основанные на наблюдении за поведением людей в нескольких частных случаях, на предполагаемое поведение всей совокупности. Учитывается при отборе конкретных объектов (людей, решений, организаций или наций) для изучения. Проблема, которая здесь возникает, – это в основном проблема степени распространения. 

2) Реактивность: Подразумевает одну из двух возможностей: 
либо а) тот, кто проводит исследование, 

либо б) методы исследования могут каким-то образом воздействовать на тех, за кем ведется наблюдение, и вносить в их действия изменения, обусловленные именно присутствием исследователя. Т.е. существует опасность, что сама по себе процедура исследования может изменить поведение тех, кто подвергается изучению, так что конечные результаты окажутся ошибочными. 

5) анализ полученной информации
Цель: уяснить, что именно мы получили для решения проблемы исследования. Имеется ли какая-либо связь между поведением, которое мы надеемся объяснить или лучше понять, с одной стороны, и факторами, которые, как мы думаем, помогут нам сделать это, – с другой? Если, выбирая для исследования конкретные объекты, были приняты правильные решения, можно с уверенностью утверждать, что выводы, хотя и основаны на нескольких объектах, применимы ко всем объектам без исключения.  Если была допущена ошибка, степень нашей уверенности может быть теперь не столь высокой. 

6) интерпретация результатов исследования
Какие выводы можно сделать?

Что было обнаружено?

Как это согласуется с первоначальной гипотезой?

Научное значение результатов исследования?

Критика исследования:

Удалось ли сохранить связь между теорией и практикой? 

Не были ли допущены ошибки во время исследовательского процесса?

